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แนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการป้องกนัการฟอกเงนิ 

และการสนบัสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้าย 

สหกรณ์เครดติยูเนีย่นคอหงส์ จ ากัด 

-------------------------------------------------- 

  เพื่อให้ด  ำเนินงำนของสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกนั
และปรำบปรำมกำรฟอกเงินและเป็นไปประกำศสหกรณ์ จ ำกดั   เร่ือง นโยบำยเกี่ยวกบักำรป้องกนัและ
ปรำบปรำมกำรฟอกเงินและสันบสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย ฉบับที่   31 /2560  ลงวนัที่                         

29  พฤษภำคม  2560 สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั  จึงไดก้  ำหนดแนวทำงกำรปฏิบตัิตำมนโยบำยกำร
ป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงินและสันบสนุนทำงกำรเงินแก่กำรกอ่กำรร้ำยขึ้น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เป็นแนวทำงในกำรก  ำกบัดูแลบุคลำกรในองคก์รปฏิบตัิตำมกฎหมำย และ นโยบำยของสหกรณ์     

ลกัษณะของการฟอกเงนิ 

 กำรฟอกเงินเป็นกระบวนกำรที่มีเจตนำเพื่อแปลงผลประโยชนท์ี่ไดม้ำจำกกิจกรรมที่ผิดกฎหมำย /

อำชญำกรรม มำเปลี่ยนสภำพให้เป็นเงินหรือทรัพยสิ์นที่ไดม้ำโดยชอบดว้ยกฎหมำย โดยกระบวนกำรฟอก

เงิน ประกอบดว้ย 

 ขั้นตอนที่ 1 กำรน ำเงินจำกกำรกระท ำผิดกฎหมำยเข้ำสู่ระบบสถำบนักำรเงิน โดยมีเป้ำหมำยเพื่อ

แปลงเงินสดให้อยู่ในรูปแบบที่สำมำรถเคลื่อนยำ้ยและจดักำรไดง่้ำย 

 ขั้นตอนที่ 2 กำรยำ้ยเงิน กำรแบ่งเงิน กำรโอนเงิน ให้ยำกต่อกำรตรวจสอบ เพื่อตดัควำมเช่ือมโยง

ระหวำ่งแหล่งที่มำของรำยไดท้ี่ผิดกฎหมำย โดยกำรสร้ำงขั้นตอนกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินที่ซบัซ้อน 

 ขั้นตอนที่ 3 กำรน ำเงินกลบัสู่เศรษฐกิจที่ถูกกฎหมำย โดยท ำให้เงินที่ได้มำจำกกำรกระท ำผิด

กฎหมำย เป็นเงินที่ไดม้ำโดยถูกกฎหมำย และผูฟ้อกเงินสำมำรถช้ีแจงถึงแหล่งที่มำของเงินได ้

ส่วนที่ 1 การก าหนดแนวทางปฏิบัติในการรับลูกค้า 

“ลูกคำ้” หมำยควำมวำ่ สมำชิก สมำชิกสมทบ บุคคลหรือนิติบุคคลที่เกีย่วขอ้งกบักำรท ำธุรกรรมกบั

สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั 
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั  ก  ำหนดนโยบำยกำรรับลูกค้ำ โดยก  ำหนดเป็นแนวทำงปฏิบตัิ

ข ั้นตอนกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์หรือปฏิเสธควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกจิหรือกำรท ำธุรกรรมกบัลูกคำ้ โดยมีขอ้มูล

ลูกคำ้ที่เป็นมำตรฐำนในกำรช่วยลดควำมเส่ียงของสหกรณ์ ที่สำมำรถด ำเนินกำรพิสูจนแ์ละตรวจสอบขอ้มูล

ลูกคำ้กบับญัชีรำยช่ือที่มีควำมเส่ียงตำมที่กฎหมำยก  ำหนด เพื่อป้องกนัมิให้สหกรณ์ถูกใชเ้ป็นเคร่ืองมือ หรือ

ตวักลำงในกำรฟอกเงิน หรือกำรสนบัสนุนทำงกำรเงินแกก่ำรกอ่กำรร้ำย  
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             1. กำรจดัให้ลูกคำ้แสดงตน (Customer Identification : CID) 

    เมื่อลูกคำ้แจง้ควำมประสงคจ์ะสร้ำงควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกจิ หรือขอท ำธุรกรรมในครั้ งแรกตอ้ง 

ให้ลูกคำ้แสดงตน ดงัน้ี                           

                 1.1  กำรแสดงตนของลูกคำ้ซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดำ ตอ้งแสดงขอ้มูลและหลกัฐำน 

            1.1.1  ช่ือและนำมสกุล 

            1.1.2  วนั เดือน ปีเกดิ  

            1.1.3   เลขประจ ำตวัประชำชน 

            1.1.4  ที่อยู่ตำมทะเบียนบำ้น 

            1.1.5  อำชีพ สถำนที่ท  ำงำน 

            1.1.6  ขอ้มูลกำรติดต่อ เช่น หมำยเลขโทรศพัท ์ที่อยู่อิเลก็ทรอนิกส์  

            1.1.7  ลำยมือช่ือลูกคำ้ 

                 1.2  กำรแสดงตนของลูกคำ้ซ่ึงเป็นนิติบุคคล ตอ้งแสดงขอ้มูลและหลกัฐำน 

            1.2.1 ช่ือนิติบุคคล 

            1.2.2  เลขประจ ำตวัผูเ้สียภำษีอำกร (ถำ้มี) 

            1.2.3  หลกัฐำนส ำคญัที่แสดงตนส ำหรับสมำคม หรือนิติบุคคลอื่น ไดแ้ก ่หนงัสือแสดงควำม

ประสงคใ์นกำรท ำธุรกรรม หนงัสือแสดงกำรจดทะเบียนจำกหน่วยงำนที่เกีย่วขอ้ง หรือหนงัสือแต่งตั้ง หรือ

หนงัสือมอบอ ำนำจในกำรท ำธุรกรรม 

           1.2.4  สถำนที่และหมำยเลขโทรศพัท ์

           1.2.5  ช่ือเตม็ของผูม้ีอ  ำนำจลงนำมแทนนิติบุคคลทุกรำย 

           1.2.6  ช่ือเตม็ของผูม้ีอ  ำนำจลงนำมแทนนิติบุคคลที่ไดร้ับมอบหมำย เช่น ช่ือเตม็ วนั เดือน ปี

เกดิ เลขที่ประจ ำตวัประชำชน และในกรณีที่เป็นคนต่ำงดำ้ว ให้แสดงเลขหนงัสือเดินทำง หรือเลขประจ ำตวั

ที่รัฐบำลหรือหน่วยงำนของรัฐเจำ้ของสัญชำติออกให้ หรือเลขประจ ำตวัในเอกสำรส ำคญัประจ ำตวัที่รัฐบำล

ไทยออกให้ 

           1.2.7  ประเภทกจิกำรและวตัถุประสงคใ์นกำรด ำเนินกจิกำร 

           1.2.8  ตรำประทบั (ถำ้มี) 

           1.2.9  ลำยช่ือมือผูม้ีอ  ำนำจหรือผูร้ับมอบอ ำนำจในกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกิจหรือท ำ

ธุรกรรม 
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                  1.3  กำรแสดงตนของลูกค้ำที่ไม่ไดส้ร้ำงควำมสัมพนัธ์ต่อหน้ำ ส ำหรับบริกำรทำงกำรเงินที่มี

ควำมเส่ียงต ่ำ ตอ้งแสดงขอ้มูลและหลกัฐำน 

             1.3.1  เลขประจ ำตวัประชำชน หรือเลขประจ ำตวัที่รัฐบำลหรือหน่วยงำนของรัฐเจ้ำของ

สัญชำติออกให้ หรือเลขประจ ำตวัในเอกสำรส ำคญัประจ ำตวัที่รัฐบำลไทยออกให้ 

             1.3.2  ที่อยู่ตำมทะเบียนบำ้น 

             1.3.3  ขอ้มูลกำรติดต่อ เช่น หมำยเลขโทรศพัท ์ที่อยู่อิเลก็ทรอนิกส์ 

                  1.4  กำรแสดงตนของลูกค้ำที่ไม่ไดส้ร้ำงควำมสัมพนัธ์ต่อหน้ำ ส ำหรับบริกำรทำงกำรเงินที่มี

ควำมเส่ียงสูง ต้องแสดงข้อมูลและหลกัฐำน ตำมข้อ 1.1 หรือข้อ 1.2 แล้วแต่กรณี ก่อนมีกำรอนุมตัิให้ท  ำ

ธุรกรรมครั้ งแรก 

2.  กำรพิสูจนท์รำบขอ้มูลกำรแสดงตนของลูกคำ้ 

      เมื่อไดร้ับขอ้มูลกำรแสดงตนของลูกคำ้ในขอ้ 1 แลว้ ตอ้งตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลและ

หลกัฐำนกำรประกอบกำรแสดงตน โดยตรวจสอบขอ้มูลลูกค้ำกบัฐำนขอ้มูล “บุคคลที่ถูกก  ำหนด” ซ่ึงเป็น

บุคคล คณะบุคคล หรือองค์กรตำมรำยช่ือซ่ึงมีมติ หรือประกำศภำยใต้มติคณะรัฐมนตรีควำมมัน่คงแห่ง

สหประชำชำติก  ำหนดให้เป็นผูท้ี่มีกำรกระท ำอนัเป็นกำรกอ่กำรร้ำย หรือบุคคล คณะบุคคล นิติบุคคล หรือ

องคก์รตำมรำยช่ือที่ศำลไดพ้ิจำรณำและมีค  ำสั่งให้เป็นบุคคลที่ถูกก  ำหนด 

         ในกรณีที่ไม่มีแหล่งข้อมูลที่น่ำเช่ือถือ ให้ใชดุ้ลพินิจในกำรตรวจสอบ โดยค ำนึงถึงขอ้มูลที่ควร

สอดคล้องกบัตวัตนของลูกค้ำ ประเภทบริกำรที่ลูกค้ำขอสร้ำงควำมสัมพนัธ์หรือท ำธุรกรรมและควำม

แทจ้ริงของเอกสำรหลกัฐำน 

             3.  กำรระบุตนของลูกคำ้ (Know Your Customer : KYC) 

                   เมื่อสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ไดด้  ำเนินกำรกำรพิสูจนท์รำบขอ้มูลกำรแสดงตนของ

ลูกคำ้แลว้ ตอ้งด ำเนินกำรให้ไดข้อ้มูลเพื่อระบุตวัตนของลูกคำ้ ดงัน้ี 

                   3.1  กรณีที่ลูกคำ้เป็นบุคคลธรรมดำ 

              3.1.1 แหล่งที่มำของรำยไดห้รือเงินของลูกคำ้ที่ใชใ้นกำรท ำธุรกรรม 

              3.1.2 ผูร้ับผลประโยชนท์ี่แทจ้ริง 

                  3.2   กรณีที่ผูต้ิดต่อท ำธุรกรรมเป็นนิติบุคคล 

              3.2.1 โครงสร้ำงกำรบริหำรจดักำรองคก์ร/ควำมเป็นเจำ้ขององคก์ร 

              3.2.2  ขอ้มูลของผูบ้ริหำร 

              3.2.3  วตัถุประสงคใ์นกำรด ำเนินกำรของนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีกำรตกลงกนัตำมกฎหมำย 

              3.2.4  แหล่งที่มำของรำยไดข้ององคก์ร 
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              3.2.5   ผูร้ับผลประโยชนท์ี่แทจ้ริง 

              3.2.6  ข้อมูลด้ำนต่ำง ๆ  ขององค์กร อนัแสดงถึงควำมน่ำเช่ือถือ ฐำนะทำงเศรษฐกจิหรือ

ขอ้มูลอื่นที่สำมำรถน ำมำพิจำรณำควำมเส่ียงดำ้นกำรฟอกเงินของนิติบุคคลหรือบุคคลที่มีกำรตกลงกนัตำม

กฎหมำยนั้น 

              3.2.7  วตัถุประสงคใ์นกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์กบัสหกรณ์ 

              4.  กำรอนุมตัิหรือปฏิเสธกำรรับลูกคำ้ 

                   สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ตอ้งพิจำรณำวำ่ จะอนุมตัิรับผูข้อสร้ำงควำมสัมพนัธ์หรือผู้

ขอใชบ้ริกำร เป็นลูกคำ้หรือไม่ หำกพบวำ่ 

                    4.1  ลูกคำ้ ผูร้ับประโยชนท์ี่แทจ้ริง หรือผูม้ีส่วนเกีย่วขอ้งอย่ำงมีนยัส ำคญัของลูกคำ้เป็นสมำชิก

ของคณะบุคคลซ่ึงมีมติหรือประกำศภำยใต้มติของคณะรัฐมนตรีควำมมัน่คงแห่งสหประชำชำติก  ำหนดให้

เป็นคณะบุคคลที่มีกำรกระท ำอนัเป็นกำรกอ่กำรร้ำย 

                    4.2  ไม่ไดร้ับขอ้มูลหรือหลกัฐำน ซ่ึงมีควำมส ำคญัในกำรระบุตวัตนของลูกคำ้และจดัควำมเส่ียง

ดำ้นกำรฟอกเงินและกำรต่อตำ้นกำรสนบัสนุนทำงกำรเงินแกก่ำรกอ่กำรร้ำย  

                    4.3  ลูกคำ้ใชช่ื้อปลอม นำมแฝง หรือลูกคำ้แจง้เทจ็ในขอ้มูล หรือแสดงหลกัฐำนส ำคญัเป็นเทจ็  

                    4.4  กำรรับลูกค้ำรำยนั้น ๆ  จะท ำให้สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั มีควำมเส่ียงต่อกำร

ฟอกเงินหรือกำรสันบสนุนทำงกำรเงินแกก่ำรกอ่กำรร้ำย อย่ำงร้ำยแรง  

     ในกำรปฏิเสธกำรรับลูกคำ้หรือปฏิเสธกำรรับท ำธุรกรรม สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั จะ

พิจำรณำรำยงำนธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยต่อส ำนกังำนป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน ซ่ึงกรณีที่

ปฏิเสธเน่ืองจำกมีเหตุผลตำมขอ้ 4.1 และขอ้ 4.3 หรือกรณีที่พิจำรณำไดว้ำ่มีโอกำสควำมเส่ียงต่อกำรฟอกเงิน

และกำรสนบัสนุนทำงกำรเงินแกก่ำรกอ่กำรร้ำยเกดิขึ้นจำกกำรขอสร้ำงควำมสัมพนัธ์ของลูกค้ำรำยหน่ึงรำย

ใด 

ขั้นตอนการด าเนนิกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้า 

ตามกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้า  พ.ศ.2556 

       1.  จดัให้ลูกคำ้แสดงตน ระบุตวัตนของลูกคำ้ (Identification) 

       2.  พิสูจนท์รำบขอ้มูลลูกคำ้ (Verification) 

       3.  กำรบริหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรฟอกเงินของลูกคำ้ 

       4.  ด  ำเนินกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จริงเกีย่วกบัลูกคำ้ 
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ส่วนที่2 การบริหารความเส่ียงและการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้า 

                     เมื่อสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ด  ำเนินกระบวนกำรรับลูกคำ้ จนถึงข ั้นตอนที่ได ้ขอ้มูล

ลูกคำ้เพื่อระบุตวัตนแล้ว ตอ้งด ำเนินมำตรกำรบริหำรควำมเส่ียงส ำหรับลูกคำ้ทนัที โดยก  ำหนดปัจจยัควำม

เส่ียงต่ำง ๆ  ส ำหรับลูกคำ้แต่ละกลุ่มและด ำเนินกำรบริหำรควำมเส่ียงส ำหรับบริกำรต่ำง ๆ  ช่องทำงกำรใช้

บริกำรท ำธุรกรรม เพื่อใชเ้ป็นปัจจยัในกำรบริหำรควำมเส่ียงส ำหรับลูกคำ้ ดงัน้ี 

                    2.1 กำรบริหำรควำมเส่ียงภำยในองคก์ร 

        สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั บริหำรควำมเส่ียงดำ้นกำรฟอกเงินและกำรสนบัสนุนทำง

กำรเงินแก่กำรกอ่กำรร้ำยส ำหรับบริกำร และช่องทำงกำรใชบ้ริกำรท ำธุรกรรมแต่ละประเภทมำพิจำรณำ

ร่วมกบัปัจจยัควำมเส่ียงอื่น ๆ ของลูกคำ้ เพื่อพิจำรณำประกอบกบัควำมเส่ียงส ำหรับลูกคำ้แต่ละรำย  

        แนวทำงกำรพิจำรณำควำมเส่ียงของบริกำร และช่องทำงกำรใชบ้ริกำรท ำธุรกรรมของสหกรณ์
เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั 

               2.1.1  บริกำร กำรให้กูย้ืม สินเช่ือ จ  ำนอง มีควำมเส่ียงดำ้นกำรฟอกเงินในระดบัต ่ำ 

               2.1.2  บริกำร กำรออม มีควำมเส่ียงสูงกวำ่ขอ้ 3.1.1 

               2.1.3  ช่องทำงกำรท ำธุรกรรม ต่อหนำ้เจำ้หนำ้ที่ มีควำมเส่ียงในระดบัต ่ำ 

               2.1.4  ช่องทำงกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์แบบไม่พบหนำ้ มีควำมเส่ียงในระดบัสูง 

               2.1.5  ช่องทำงกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์แบบไม่พบหน้ำ ส ำหรับบริกำรที่มีกำรจ ำกดัวงเงิน

(ต ่ำ) หรือจ ำกดัช่องทำงกำรใชบ้ริกำร มีควำมเส่ียงในระดบัต ่ำ 

               2.1.6  ช่องทำงกำรท ำธุรกรรม ผ่ำนเคร่ืองอตัโนมตัิ มีควำมเส่ียงที่สูงกวำ่ช่องทำงขอ้ 3.1.5 

               2.1.7  ช่องทำงกำรท ำธุรกรรม ผ่ำนเครือข่ำยอิเลก็ทรอนิกส์      โดยใชอุ้ปกรณ์ของลูกคำ้ 

(โทรศพัทม์ือถอื คอมพิวเตอร์) มีควำมทีสู่งกวำ่ช่องทำงขอ้ 3.1.5 และ 3.1.6 

                   2.2  กำรจดัระดบัควำมเส่ียงของลูกคำ้ 

                          2.2.1  ลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงต ่ำ ได้แก่ สมำชิก และสมำชิกสมทบที่อยู่ภำยใตก้ำรก  ำกบัดูแล

ของหน่วยงำนของรัฐ โดยตอ้งด ำเนินกำรตรวจสอบและประเมินควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อให้ม ัน่ใจไดว้ำ่ 

สมำชิกและสมำชิกสมทบไดร้ับกำรจดัระดบัควำมเส่ียงไวใ้นควำมเส่ียงต ่ำ 

                          2.2.2  ลูกคำ้ที่มีควำมเส่ียงสูง ไดแ้ก ่

                      2.2.2.1   ลูกคำ้ที่มีควำมเกีย่วขอ้งกบัผูท้ี่มีรำยช่ืออยู่ใน UN Sanction List 

                      2.2.2.2  ลูกค้ำที่เป็นหรือเคยเป็นบุคคลที่ถูกยบัย ั้งกำรท ำธุรกรรม     ถูกยึดอำย ัด

ทรัพย์สินหรือเป็นผูท้ี่ศำลได้มีค  ำสั่งให้ทรัพยสิ์นตกเป็นของแผ่นดินตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรป้องกนัและ

ปรำบปรำมกำรฟอกเงิน 
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                      2.2.2.3  ลูกค้ำที่เป็นหรือเคยเป็นบุคคลที่กระท ำควำมผิดฐำนฟอกเงินหรือกระท ำ

ควำมผิดมูลฐำน หรือเกีย่วขอ้งกบับุคคลที่กระท ำควำมผิดฐำนฟอกเงินหรือกระท ำควำมผิดมูลฐำน 

                      2.2.2.4   ลูกคำ้ที่เป็นบุคคลที่มีสถำนภำพทำงกำรเมืองต่ำงประเทศ 

                      2.2.2.5   ลูกค้ำที่ประกอบอำชีพที่มีควำมเส่ียงต่อกำรฟอกเงินตำมที่เลขำธิกำร ปปง. 

ประกำศก  ำหนด 

                      2.2.2.6   เป็นผูท้ี่อยู่ในรำยช่ือที่เลขำธิกำร ปปง. แจง้ให้ทรำบ 

                   2.3  กำรด ำเนินกำรพิสูจนท์รำบลูกคำ้โดยมีควำมเขม้ขน้ตำมระดบัควำมเส่ียงต่อกำรฟอกเงินของ

ลูกคำ้ 

                          2.3.1 กำรตรวจทำนบญัชีของลูกคำ้และติดตำมควำมเคลื่อนไหวในทำงบญัชีของลูกคำ้อย่ำง

ต่อเน่ืองจนยุติควำมสัมพนัธ์กบัลูกคำ้ ดงัน้ี 

                       2.3.1.1 ติดตำมและตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรม เพื่อประเมินวำ่

สอดคลอ้งกบัประเภทควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกรรมที่ลูกคำ้แจง้ควำมประสงคไ์วใ้นขณะสร้ำงสัมพนัธ์ หรือแจง้

ไวใ้นครั้ งต่อมำ หรือไม่ 

                        2.3.1.2  ติดตำมและตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรม เพื่อประเมินวำ่

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์ทำงธุรกรรมที่ลูกค้ำแจง้ไวใ้นขณะสร้ำงสัมพนัธ์ หรือ

แจง้ไวใ้นครั้ งต่อมำ หรือไม่ 

                        2.3.1.3  ตรวจทำงบญัชีหรือควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงิน เพื่อประเมินว่ำสอดคลอ้ง

กบัสถำนภำพทำงเศรษฐกจิของลูกคำ้ตำมขอ้มูลกำรประกอบอำชีพและรำยได ้รวมถึงแหล่งที่มำของรำยไดท้ี่

ลูกคำ้แจง้ไวใ้นขั้นตอนกำรแสดงตนขณะสร้ำงควำมสัมพนัธ์หรือแจง้ไวใ้นครั้ งต่อมำ หรือไม่ 

                        2.3.1.4  ตรวจสอบขอ้มูลกำรระบุตวัตนของลูกคำ้ แสดงตน ขอ้มูลกำรประกอบอำชีพ 

ขอ้มูลแหล่งที่มำของรำยได ้รวมถึงขอ้มูลที่ใชเ้พื่อกำรติดต่อกบัลูกคำ้ ให้เป็นขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนัเสมอ  

                          2.3.2  กรณีที่ลูกคำ้ที่มีควำมเส่ียงต ่ำ ไดท้  ำธุรกรรมในทรัพยสิ์นที่มีมูลค่ำไม่เกนิ 5 ลำ้นบำท 

สหกรณ์อำจลดระดบัควำมเขม้ขน้ในกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรตรวจทำงบญัชีของลูกคำ้และกำรติดตำม

ควำมเคลื่อนไหวในทำงบญัชีของลูกคำ้ได ้โดยไม่ตอ้งด ำเนินกำรระบุตวัตนลูกคำ้ที่มีควำมเส่ียงต ่ำ 

                          2.3.3  กรณีที่ลูกคำ้ที่มีควำมเส่ียงสูง ต้องด ำเนินกำรตรวจทำนบญัชีของลูกคำ้และติดตำม

ควำมเคลื่อนไหวในทำงบญัชีของลูกค้ำอย่ำงเข้มข้น โดยด ำเนินกำรตรวจสอบเพิ่มเติม เพื่อให้ทรำบถึง

ขอ้เทจ็จริงดงัต่อไปน้ี 

  

 

 



-7- 
 

                                     2.3.3.1  ตรวจสอบเพื่อทรำบถึงที่มำของเงินทุนที่ใชใ้นกำรท ำธุรกรรม 

                        2.3.3.2  ตรวจสอบและติดตำมควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรมของลูกคำ้อย่ำง

ใกลชิ้ด 

                        2.3.3.3  ตรวจสอบและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกบัผูไ้ดร้ับผลประโยชน์ในทอดสุดทำ้ย 

เพื่อทบทวนกระบวนกำรบริกำรบริหำรควำมเส่ียงของลูกคำ้อย่ำงสม ่ำเสมอและต่อเน่ือง 

ส่วนที่ 3 การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้า 

                     กระบวนกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จเกี่ยวกบัลูกค้ำตำมกฎหมำยกระทรวงก  ำหนด

หลกัเกณฑแ์ละวธีิกำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้ำ หมำยถึงข ั้นตอนในกำรทบทวนข้อมูล 

ตรวจสอบและควำมเคลื่อนไหวทำงกำรเงินและขอ้มูลลูกคำ้อย่ำงต่อเน่ือง (Monitoring)  โดยสหกรณ์เครดิต

ยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั พิจำรณำควำมสอดคลอ้งกบัระดบัควำมเส่ียงเป็นส ำคญั 

                    3.1 กำรก  ำหนดวธีิกำรตรวจสอบเพื่อทรำบขอ้เทจ็จริงเกีย่วกบัลูกคำ้ โดยค ำนึงถึงหลกักำร ดงัน้ี 

                           3.1.1 ตรวจสอบลกัษณะและประเภทธุรกรรมของลูกค้ำอย่ำงต่อเน่ือง เพี่อทรำบวำ่ลูกค้ำมี

กำรท ำธุรกรรมในวธีิที่ปกติ และท ำธุรกรรมในประเภทที่เคยแจง้หรือท ำอยู่เป็นปกติหรือไม่  

                           3.1.2 ตรวจสอบขอ้มูลเกีย่วกบัจ ำนวนเงินในกำรท ำธุรกรรม เพื่ อทรำบว่ำ ลูกค้ำมีกำรท ำ

ธุรกรรมในมูลค่ำเงินที่เป็นปกติ หรือไม่ (อำจพิจำรณำจำกขอ้มูลรำยได้/ฐำนะกำรเงินของลูกค้ำ) ขอ้มูลกำร

ลงทุน ขอ้มูลในกำรท ำธุรกรรมในครั้ งกอ่น ๆ 

                          3.1.3 ตรวจสอบข้อมูลของลูกค้ำ เพื่อทรำบว่ำ ลูกค้ำมีข้อมูลที่เปลี่ยนแปลง และส่งผล

กระทบต่อกำรบริหำรควำมเส่ียง กำรก  ำหนดควำมเข้มข้นในกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริง หรือ

ควำมสัมพนัธ์กบัสหกรณ์หรือไม่ 

                    สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ต้องด ำเนินกระบวนกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเทจ็จริง

ขำ้งตน้ อย่ำงต่อเน่ือง จนกวำ่จะยุติควำมสัมพนัธ์กบัลูกคำ้  

                    3.2 กำรก  ำหนดผลลพัธ์ของกระบวนกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกีย่วกบัลูกค้ำ โดย

ค ำนึงถึงหลกักำร ดงัน้ี 

                          3.2.1  ลูกค้ำยงัด  ำเนินควำมสัมพนัธ์กบัสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ในประเภท

ควำมสัมพนัธ์ที่เคยแจง้ไวห้รือไม่  

                          3.2.2  ลูกคำ้ยงัคงมีพฤติกรรมในกำรท ำธุรกรรมในรูปแบบที่เคยแจง้ไว ้หรือที่เคยท ำอยู่เป็น

ปกติหรือไม่ 

                          3.2.3  ลูกคำ้ยงัคงมีพฤติกรรมในกำรท ำธุรกรรม ที่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลฐำนะทำงเศรษฐกจิที่

สถำบนักำรเงินไดว้เิครำะห์หรือประเมินไวห้รือไม่  หรือที่ลูกคำ้เคยแจง้ไวห้รือไม่  
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                           3.2.4  ลูกคำ้ควรอยู่ในระดบัควำมเส่ียงเดิมที่สหกรณ์ไดป้ระเมินไวห้รือไม่ 

                           3.2.5  ลูกคำ้มีขอ้มูลที่เปลี่ยนแปลงหรือไม่ โดยเฉพำะขอ้มูลถิ่นที่อยู่ ขอ้มูลอำชีพ แหล่งที่มำ

ของเงินรำยได ้และขอ้มูลกำรติดต่อลูกคำ้ 

                           3.2.6 สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์  จ  ำกดั จะพิจำรณำด ำเนินควำมสัมพนัธ์กบัลูกค้ำต่อไป

หรือไม่ 

                    3.3 กำรก  ำหนดวิธีกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกบัลูกค้ำที่มีควำมเส่ียงสูง โดย

ค ำนึงถึงหลกักำร ดงัน้ี 

                           3.3.1 ตรวจสอบเพื่อให้ทรำบที่มำของเงินที่ลูกค้ำใช้ในกำรท ำธุรกรรมหรือด ำเนิน

ควำมสัมพนัธ์กบัสหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั 

                           3.3.2  ทบทวนและตรวจสอบควำมเคลื่อนไหวในกำรท ำธุรกรรม ควำมเคลื่อนไหวทำง

กำรเงินของลูกคำ้อย่ำงใกลชิ้ด 

                           3.3.3  ทบทวนขอ้มูลเกีย่วกบัลูกค้ำ และผูร้ับผลประโยชนท์ี่แท้จริงของลูกค้ำ อย่ำงเขม้ข้น 

สม ่ำเสมอ 

                    3.4 กำรก  ำหนดวิธีกำรตรวจสอบเพื่อทรำบข้อเท็จจริงเกี่ยวกบัธุรกรรมกำรโอนเงินทำง

อิเลก็ทรอนิกส์ โดยค ำนึงถึงหลกักำร ดงัน้ี 

                          3.4.1 ธุรกรรมกำรโอนเงินทำงอิเลก็ทรอนิกส์ 

    สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ตอ้งตรวจสอบสถำบนักำรเงินอื่น ๆ ที่ตนรับค ำสั่งโอนอย่ำง

สม ่ำเสมอ เพื่อรับรองได้ว่ำสถำบนักำรเงินที่ตนสร้ำงควำมสัมพ ันธ์ด้วยนั้นมีมำตรฐำนในกำรด ำเ นิน

กระบวนกำรจดัให้ลูกคำ้แสดงตน กำรระบุตวัตน กำรพิสูจนท์รำบ กำรบริหำรควำมเส่ียง และกำรตรวจสอบ

เพื่อทรำบขอ้เทจ็จริงเกีย่วกบัลูกคำ้ ที่มีมำตรฐำนตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน 

โดยในกำรส่งค ำสั่งโอนและรับค ำสั่งโอน สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ตอ้งส่งหรือรับ พร้อมขอ้มูล

ต่อไปน้ี 
      

ข้อมูลผู้ส่ังโอน ข้อมูลผู้รับโอน 

ช่ือเตม็ของลูกคำ้ผูส้ั่งโอน ช่ือเตม็ของลูกคำ้ผูร้ับโอน 

หมำยเลขบญัชีของลูกคำ้ผูส้ั่งโอน หมำยเลขบญัชีของลูกคำ้ผูร้ับสั่งโอน 

ช่ือ/สำขำของธนำคำรที่ส่งค  ำสั่งโอน ช่ือ/สำขำของธนำคำรที่รับค  ำสั่งโอน 

จ ำนวนเงิน จ ำนวนเงิน 
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ส่วนที่ 4  การรายงานธุรกรรมที่มเีหตุอนัควรสงสัย 

       สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ต้องรำยงำนธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัยและรำยงำน

ขอ้เทจ็จริงที่มีเหตุผลอนัควรสงสัยจำกกระบวนกำรตรวจสอบเพื่อระบุตวัตนของลูกคำ้กระบวนกำรบริหำร

ควำมเส่ียง และกระบวนกำรตรวจทำนบญัชีของลูกคำ้และติดตำมควำมเคลื่อนไหวในทำงบญัชีของลูกค้ำต่อ

ส ำนกังำน ปปง. โดยรำยงำนดงักล่ำวตอ้งไดร้ับกำรตรวจสอบและอนุมตัิจำกคณะกรรมกำร 

        4.1  ประเภทของรำยงำน 

                4.1.1 รำยงำนธุรกรรมเงินสด 

        สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์  จ  ำกดั  ตอ้งรำยงำนธุรกรรมที่เป็นกำรฝำกเงิน หรือรับช ำระเงิน

ซ่ึงเกีย่วขอ้งกบักำรฝำกเงินระหวำ่งลูกคำ้กบัสหกรณ์ และสัญญำเงินกูร้ะหวำ่งลูกคำ้กบัสหกรณ์ดว้ยเงินสดที่

มีมูลค่ำต ั้งแต่ 2 ลำ้นบำทขึ้นไป 

- รำยงำนโดยใชแ้บบ ปปง. 1-01 (แบบรำยงำนธุรกรรมที่ใชเ้งินสด) 

- ส่งแบบรำยงำนที่ท  ำขึ้นในระหวำ่ง วนัที่ 1 ถึงวนัที่ 15 และที่ท  ำขึ้นในระหวำ่งวนัที่ 16 ถึง 

วนัส้ินเดือน ไปยงัส ำนกังำน ปปง. ภำยใน 7 วนันบัแต่วนัถดัจำกวนัที่ 15 และวนัส้ินเดือนของเดือนที่มีกำร

ท ำธุรกรรม 

                            4.1.2 รำยงำนธุรกรรมที่เกีย่วกบัทรัพยสิ์น 

        สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ำกดั ต้องรำยงำนกำรท ำธุรกรรมเกีย่วกบัทรัพยสิ์นเมื่อมีกำร

พิจำรณำจ่ำยทุนเรือนหุ้น เงินฝำก ซ่ึงมีมูลค่ำที่อนุมติัจ่ำยตั้งแต่ 5 ลำ้นบำทขึ้นไป 

- รำยงำนโดยใชแ้บบ ปปง. 1-02 (แบบรำยงำนธุรกรรมที่เกีย่วกบัทรัพยสิ์น) 

- ส่งแบบรำยงำนที่ท  ำขึ้นในระหวำ่ง วนัที่ 1 ถึงวนัที่ 15 และที่ท  ำขึ้นในระหวำ่งวนัที่ 16 ถึง 

วนัส้ินเดือน ไปยงัส ำนกังำน ปปง. ภำยใน 7 วนันบัแต่วนัถดัจำกวนัที่ 15 และวนัส้ินเดือนของเดือนที่มีกำร

ท ำธุรกรรม 

                           4.1.3 รำยงำนธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย 

                        4.1.3.1  ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรสงสัย หมำยควำมวำ่ ธุรกรรมที่มีควำมซบัซ้อนผิดไป

จำกกำรท ำธุรกรรมในลกัษณะเดียวกนัที่ท  ำอยู่ตำมปกติ ธุรกรรมที่ขำดควำมเป็นไปได้ในเชิงเศรษฐกจิ 

ธุรกรรมที่มีเหตุอนัควรเช่ือได้ว่ำกระท ำขึ้นเพื่อหลีกเลี่ยงมิให้ตอ้งตกอยู่ภำยใต้บงัคบักฎหมำยว่ำด้วยกำร

ป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน หรือธุรกรรมที่เกีย่วขอ้งกบักำรกระท ำควำมผิดมูลฐำน ทั้งน้ีไม่วำ่จะ

เป็นกำรท ำธุรกรรมเพียงครั้ งเดียวหรือหลำยครั้ ง 
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               4.1.3.2  ตอ้งตรวจทำนและตรวจสอบธุรกรรมที่ซบัซ้อน  มีขนำดใหญ่ผิดปกติ    ขำด 

ควำมเป็นไปไดท้ำงเศรษฐกิจ หรือเป็นธุรกรรมที่มีควำมผิดปกติอื่น ๆ อนัเกดิจำกกำรด ำเนินควำมสัมพ ันธ์

ทำงธุรกิจกำรท ำธุรกรรม และกำรท ำธุรกรรมที่ไม่ได้ท  ำต่อหน้ำของลูกค้ำ อย่ำงต่อเน่ืองจนกว่ำจะยุติ

ควำมสัมพนัธ์กบัลูกคำ้ และพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรรำยงำนต่อส ำนกังำน ปปง. 

                       4.1.3.3 รำยงำนโดยใช้แบบ ปปง. 1-03 (แบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมที่มีเหตุอนัควร

สงสัย) 

                       4.1.3.4 รำยงำนโดยกำรส่งแบบรำยงำนไปยงัส ำนกังำน ปปง. ภำยใน 7 วนันบัตั้งแต่

วนัที่มีเหตุอนัควรสงสัย 

                    4.2  กำรส่งแบบรำยงำนกำรท ำธุรกรรมไปยงัส ำนกังำน ปปง. สหกรณ์อำจท ำได้ด้วยวธีิใดวธีิ

หน่ึง ดงัน้ี 

               4.2.1 ยื่นต่อเจำ้หนำ้ที่ ณ ส ำนกังำน ปปง. 

               4.2.2 ส่งทำงไปรษณียล์งทะเบียนตอบรับ 

              4.2.3 ส่งเป็นขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ตำมกฎหมำยวำ่ดว้ยธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส์ 

ส่วนที่ 5 ตัวอย่างธุรกรรมที่มเีหตุอนัควรสงสัย 

                     5.1  ลูกคำ้หน่วงเหน่ียวมิให้กำรแสดงตนลุล่วงไดโ้ดยสะดวก 

                     5.2  กำรช ำระหน้ีจ ำนวนมำกโดยผิดสังเกต 

                     5.3  ลูกคำ้เพิ่มทุนเรือนหุ้นหรือเงินฝำกจ ำนวนมำก 

                     5.4  ธุรกรรมใด ๆ ที่เกีย่วขอ้งกบับุคคลที่ไม่เปิดเผยตวัตน 

                     5.5  ลูกคำ้ท ำธุรกรรมดว้ยเงินสดจ ำนวนมำก แทนกำรโอนหรือจ่ำยดว้ยเชค็ตำมวธีิปฏิบติัทัว่ไป 

                     5.6  ลูกค้ำขอช ำระเงินดว้ยเงินสดจ ำนวนมำก หรือช ำระดว้ยเงินโอนจำกต่ำงประเทศในสกุล

เงินตรำต่ำงประเทศ 

                      5.7  ลูกคำ้ลงัเลที่จะให้ขอ้มูลพื้นฐำนในขั้นตอนกำรสมคัร หรือให้ขอ้มูลนอ้ยที่สุดเท่ำที่จ  ำเป็น 

หรือให้ขอ้มูลที่ตอ้งมีค่ำใชจ่้ำยจ ำนวนมำกในกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูล 

 

   
 

(ผูช่้วยศาสตราจารยบ์รรเจิด  พฤฒิกติติ) 

ประธานกรรมการ 
สหกรณ์เครดิตยูเน่ียนคอหงส์ จ  ากดั 
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